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PROHLÁŠENÍ O OCHRANĚ SOUKROMÍ 
SPOLEČNOSTI COLORLAK, A.S.  A ZÁSADY 

POUŽÍVÁNÍ COOKIES 

 
Článek 1 

Úvodní ustanovení 
 

(1) Společnost COLORLAK, a. s., IČ: 49444964, se sídlem Tovární 1076, 686 03 Staré 
Město, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně pod spisovou 
značkou B 1112 (dále jen „Společnost COLORLAK“), tímto plní svojí informační 
povinnost ve smyslu ustanovení Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, 
obecné nařízení o ochraně osobních údajů (dále jen „Nařízení GDPR“), Směrnice 
Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES, o soukromí a elektronických komunikacích, 
zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, 
zákona č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, ve znění pozdějších předpisů a 
dalších relevantních právních předpisů. 
 

(2) Společnost COLORLAK činí toto prohlášení jménem skupiny COLORLAK, a.s., přičemž 
hovoří-li se v tomto dokumentu o Společnosti COLORLAK, rozumí se tím rovněž všechny 
společnosti náležející do skupiny. Tento dokument se vztahuje se na všechny společnosti 
tvořící skupinu, a to konkrétně: 

 
a) COLORLAK, a.s.,  
b) COLORLAK SK, s.r.o., 
c) COLORLAK POLSKA, Sp.z o.o. 

 
(3) Účelem tohoto dokumentu je poskytnout návštěvníkům webových stránek Společnosti 

COLORLAK úplné, konkrétní a srozumitelné informace o tom, v jakém rozsahu, za jakým 
účelem a jakým způsobem Společnost COLORLAK zpracovává jejich osobní údaje v 
souvislosti s přístupem a používáním webových stránek.  
 

(4) Pro účely tohoto dokumentu se subjektem údajů rozumí každá fyzická osoba, která 
navštěvuje nebo jinak užívá webové stránky https://www.colorlak.cz/ (dále jen „Uživatel“). 
 

(5) Osobním údajem se pro účely tohoto dokumentu rozumí jakákoli informace o Uživateli, 
která je o něm získávána v souvislosti s jeho návštěvou a používáním webových stránek 
Společnosti COLORLAK (dále jen „Osobní údaj“). 

 
(6) Správcem se pro účely tohoto dokumentu rozumí fyzická nebo právnická osoba, která 

sama nebo společně s jinými určuje účely a prostředky zpracování osobních údajů a 
odpovídá za jejich zpracování a ochranu (dále jen „Správce“). 

 
(7) Příjemcem se pro účely tohoto dokumentu rozumí fyzická nebo právnická osoba, orgán 

veřejné moci, agentura nebo jiný subjekt, jemuž jsou osobní údaje zpřístupněny, ať už se 
jedná o třetí stranu, či nikoli (dále jen „Příjemce“). Orgány veřejné moci, kterým mohou 
být osobní údaje sdělovány za základě příslušných právních předpisů, se za Příjemce 
nepovažují. Orgány veřejné moci nakládají s Osobními údaji v souladu s platnými pravidly 
ochrany osobních údajů v rozsahu a pro účely vymezené příslušnými právními předpisy. 

 
(8) Zpracováním osobních údajů se rozumí jakékoliv nakládání s Osobními údaji získanými v 

souvislosti s přístupem k a užíváním webových stránek Společnosti COLORLAK, ať už 
automatizovaně prostřednictvím technologií na webových stránkách nebo jiným 
způsobem. Zpracování zahrnuje jakoukoli operaci nebo soubor operací s těmito údaji, jako 

https://www.colorlak.cz/
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je zejména jejich shromáždění, zaznamenání, uspořádání, strukturování, uložení, 
přizpůsobení či změna, vyhledání, nahlédnutí, použití, zpřístupnění přenosem, šíření nebo 
jiné zpřístupnění, seřazení či zkombinování, omezení, výmaz nebo zničení. 

 
 

Článek 2 
Správce 

 
(1) Správcem osobních údajů, který zpracovává Osobní údaje shromažďované 

prostřednictvím návštěvy webových stránek je společnost COLORLAK, a. s., IČ: 
49444964, se sídlem Tovární 1076, 686 03 Staré Město, zapsaná v obchodním 
rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně pod spisovou značkou B 1112. 
 

(2) Kontaktní údaje Správce: 
a) e-mail: gdpr@colorlak.cz 
b) infolinka: 800 145 555 
c) telefon: +420 572 527 111 
d) poštovní adresa: Tovární 1076, 686 03 Staré Město, Česká republika 

 
(3) V případě jakýchkoliv dotazů, připomínek, stížností nebo žádostí týkajících se zpracování 

Osobních údajů je možné se na Správce obrátit prostřednictvím výše uvedených 
kontaktních údajů. 
 

(4) Správce odpovídá za to, že zpracování Osobních údajů probíhá v souladu s právními 
předpisy. Správce zajišťuje, aby byly Osobní údaje zpracovávány zákonným a 
transparentním způsobem, aby byly chráněny před neoprávněným přístupem, ztrátou či 
zneužitím a aby byla respektována práva Uživatelů. 

 
 

Článek 3 
Osobní údaje 

 
(1) V souvislosti s návštěvou a používáním webových stránek jsou automaticky 

zaznamenávány některé technické a provozní údaje, které jsou nezbytné pro zajištění 
správného fungování webových stránek, jejich bezpečnosti a optimalizace. Tyto údaje 
mohou sloužit ke zjišťování a odstraňování technických problémů, poskytování služeb, 
zlepšování uživatelského prostředí, sestavování anonymních statistických přehledů a k 
odpovědi na dotazy. 
 

(2) V souvislosti s návštěvou a používáním webových stránek mohou být zpracovávány 
následující kategorie osobních údajů: 
a) Identifikační a kontaktní údaje 

- e-mailová adresa. 
 
 

b) Údaje o uživatelském chování 
- adresa webové stránky, ze které Uživatel na webové stránky přišel, 
- navštívené stránky a zobrazený obsah, 
- pořadí navštívených stránek (návštěvní cesta), 
- čas strávený na stránkách, 
- kliknutí na odkazy nebo tlačítka, 
- pohyby na webových stránkách, 
- nastavení preferencí, 
- frekvence návštěv, 
- použití vyhledávacího pole na stránce, 
- text dotazu zaslaného Uživatelem. 
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c) Technické údaje 
- IP adresa, 
- datum a čas přístupu na webové stránky, 
- kód odpovědi serveru, 
- objem přenesených dat, 
- typ a verze internetového prohlížeče, 
- typ a verze operačního systému, 
- typ zařízení (počítač, mobilní telefon, tablet), 
- rozlišení obrazovky, 
- jazykové nastavení prohlížeče, 
- přibližná lokalizace. 

 
d) Bezpečnostní údaje 

- záznamy o přístupu na server, 
- záznamy o pokusech o přihlášení, 
- záznamy o chybách chyby serveru, 
- metadata požadavků. 

 
(3) V souvislosti s provozem webových stránek mohou být zpracovávány také údaje 

poskytnuté třetími stranami, zejména poskytovateli analytických, reklamních, 
marketingových či přihlašovacích služeb. 

 
 

Článek 4 
Účel zpracování a právní titul  

 
(1) Osobní údaje, které jsou získávány v souvislosti s návštěvou a používáním těchto 

webových stránek, jsou zpracovávány pouze v nezbytném rozsahu a vždy pro jasně 
stanovené účely. Údaje mohou být zpracovávány zejména pro tyto účely: 
a) zajištění provozu, funkčnosti a bezpečnosti webových stránek, aby byly dostupné a 

chráněné před zneužitím,  
b) vyřízení žádostí, dotazů, podnětů nebo reklamací zaslaných prostřednictvím 

webových stránek,  
c) měření návštěvnosti a hodnocení výkonnosti webových stránek za účelem jejich 

zlepšování,  
d) přizpůsobení obsahu webových stránek potřebám a preferencím Uživatelů,  
e) marketing, včetně zasílání obchodních sdělení a zobrazování reklamy, pokud je k 

tomu udělen souhlas,  
f) plnění zákonných povinností stanovených právními předpisy,  
g) tvorba interních přehledů a statistik pro zlepšení služeb a efektivní řízení činností,  
h) ochrana oprávněných zájmů Správce, zejména ochrana práv a majetku, zajištění 

bezpečnosti služeb a efektivního fungování webových stránek. 
 

(2) Údaje jsou vždy zpracovávány v souladu s platnými právními předpisy a pouze po dobu 
nezbytnou k dosažení uvedených účelů. Osobní údaje jsou zpracovávány na základě 
oprávněného zájmu Společnosti COLORLAK, na základě souhlasu Uživatele, pro splnění 
právních povinností Správce a v nezbytných případech také pro plnění smlouvy nebo 
opatření přijatých před jejím uzavřením. 
 

(3) Osobní údaje, které jsou získávány v souvislosti s návštěvou a používáním webových 
stránek, jsou zpracovávány zejména na základě oprávněného zájmu Správce za účelem 
zajištění provozu, bezpečnosti a funkčnosti webových stránek. V těchto případech není 
vyžadován souhlas Uživatele, postačuje jeho informování o zpracování a jeho účelu. 

 
(4) Oprávněný zájem Správce spočívá zejména v zajištění bezpečnosti a funkčnosti webových 

stránek a efektivní správě a rozvoji jeho služeb. Zpracování Osobních údajů je nezbytné k 
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ochraně uvedených zájmů a přiměřené vzhledem k tomu, že nepřekračuje běžná 
očekávání Uživatelů webových stránek a nijak nepřiměřeně nezasahuje do jejich práv a 
svobod. 

 
(5) Souhlas se zpracováním osobních údajů je udělován Uživatelem dobrovolně 

prostřednictvím interaktivního prvku při první návštěvě webových stránek Správce. 
Souhlas může být kdykoliv odvolán stejným způsobem, jakým byl udělen, nebo 
prostřednictvím kontaktních údajů Správce uvedených v Článku 2 odstavci (2) tohoto 
dokumentu. 

 
 

Článek 5 
Sídlení a zpřístupnění dat  

 
(1) Osobní údaje mohou být zpřístupněny nebo předány třetím osobám, pokud k tomu dá 

Uživatel souhlas.  
 
(2) Bez souhlasu Uživatele mohou být Osobní údaje zpřístupněny nebo předány třetím 

osobám pouze v nezbytném rozsahu a vždy v souladu s příslušnými právními předpisy. 
Údaje mohou být sdíleny s jinými společnostmi ve skupině Správce, například s dceřinými 
společnostmi, pokud je to nezbytné pro správu a provoz webových stránek nebo pro interní 
administrativní účely. Dále mohou být Osobní údaje zpřístupněny externím 
poskytovatelům služeb, zejména poskytovateli hostingu, cloudových úložišť, e‑mailových 
služeb, analytických a technických služeb. Údaje mohou být také zpřístupněny orgánům 
veřejné moci nebo jiným subjektům, pokud to vyžadují právní předpisy nebo je to nezbytné 
k ochraně práv Správce. 

 
 

Článek 6 
Doba uchovávání  

 
(1) Osobní údaje jsou uchovávány pouze po dobu, která je nezbytná k naplnění účelů, pro 

které byly získány, a v souladu s příslušnými právními předpisy. Údaje zpracovávané na 
základě souhlasu jsou uchovávány do doby, než je souhlas Uživatelem odvolán.  
 

(2) Po uplynutí doby uchování jsou údaje bezpečně vymazány nebo anonymizovány, pokud 
pro jejich další uchování neexistuje jiný právní důvod. 

 
 

Článek 7 
Bezpečnostní opatření  

 
(1) Správce přijal vhodná technická a organizační opatření k ochraně osobních údajů před 

jejich neoprávněným nebo protiprávním zpracováním, ztrátou, zničením či poškozením. 
Přístup k údajům mají pouze oprávněné osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu. Údaje 
jsou přenášeny a uchovávány bezpečně a přístup k nim je chráněn pomocí technických 
prostředků, jako je šifrování a zabezpečené komunikační kanály. Správce rovněž zajišťuje 
pravidelnou aktualizaci a kontrolu systémů a školení zaměstnanců, kteří s osobními údaji 
nakládají. Přijatá opatření odpovídají rizikům zpracování a jsou pravidelně vyhodnocována 
a aktualizována. 

 
Článek 8 
Cookies 

 
(1) Cookies jsou malé datové soubory, které jsou při návštěvě webových stránek ukládány do 

koncového zařízení Uživatele a které následně umožňují těmto stránkám rozpoznat 
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zařízení při opětovné návštěvě. Slouží zejména k uchování informací o nastavení a 
volbách Uživatele, k zajištění řádného fungování webových stránek, ke zlepšení jejich 
funkčnosti a uživatelského komfortu, k měření návštěvnosti a k přizpůsobení obsahu či 
reklamy podle chování Uživatele (dále jen „Cookies“). 
 

(2) Webové stránky mohou využívat různé typy cookies, které se liší podle svého účelu a délky 
uchování: 
a) Technicky nezbytné cookies jsou takové, které jsou nezbytné pro řádné fungování 

webových stránek a umožňují například navigaci mezi stránkami, přístup k 
zabezpečeným částem nebo uchování nastavení potřebných k poskytování služeb, o 
které Uživatel výslovně požádal. Pro tyto cookies není vyžadován souhlas Uživatele. 

b) Preferenční cookies slouží k zapamatování individuálních nastavení Uživatele, jako 
je zvolený jazyk, rozložení stránky nebo jiné volby, které zvyšují uživatelský komfort. 

c) Analytické (statistické) cookies umožňují sledovat chování Uživatelů na webových 
stránkách za účelem zjištění, jak jsou stránky používány, a k jejich zlepšování. 

d) Marketingové cookies se používají k zaznamenání návštěv a aktivity Uživatelů na 
webových stránkách, aby bylo možné zobrazovat cílenou reklamu přizpůsobenou 
zájmům Uživatele. 
 

(3) Technicky nezbytné cookies jsou ukládány na základě oprávněného zájmu Správce, 
zatímco všechny ostatní cookies jsou ukládány a zpracovávány pouze na základě předem 
uděleného souhlasu Uživatele. 
 

(4) Souhlas s ukládáním a používáním Cookies, které nejsou technicky nezbytné pro 
fungování webových stránek, je udělován Uživatelem dobrovolně prostřednictvím 
interaktivního prvku při první návštěvě webových stránek.  

 
(5) Uživatel může svůj souhlas s používáním Cookies, které nejsou technicky nezbytné pro 

fungování webových stránek, kdykoliv spravovat. Souhlas lze odvolat, upravit nebo znovu 
udělit prostřednictvím odkazu dostupného na webových stránkách nebo prostřednictvím 
nastavení internetového prohlížeče. Odvoláním souhlasu není dotčena zákonnost 
zpracování, které proběhlo před jeho odvoláním. 

 
(6) Pokud Uživatel webových stránek nesouhlasí s ukládáním Cookies do svého zařízení, je 

oprávněn jejich ukládání a používání zablokovat prostřednictvím nastavení svého 
internetového prohlížeče podle níže uvedeného postupu: 
a) Google Chrome 

Pro odstranění Cookies v prohlížeči Google Chrome otevřete na počítači Chrome, 
vpravo nahoře klikněte na ikonu možností Více (tři tečky) a vyberte Nastavení. V levém 
menu zvolte Ochrana soukromí a zabezpečení, klikněte na Soubory cookie třetích 
stran, poté na Zobrazit veškerá data webů a oprávnění, zvolte Smazat všechna data 
a akci potvrďte kliknutím na tlačítko Smazat. 
 
Pro deaktivaci Cookies v prohlížeči Google Chrome otevřete Nastavení, v levém menu 
vyberte Ochrana soukromí a zabezpečení, klikněte na Soubory cookie a jiná data 
webů a zvolte jednu z možností „Blokovat všechny soubory cookies“ nebo „Blokovat 
soubory cookie třetích stran“. 
 

b) Safari 
Pro vymazání cookies v prohlížeči Safari na iPhonu nebo iPadu přejděte do Nastavení 
> Safari, klepněte na volbu Smazat historii a data a potvrďte akci. Dojde tím také k 
vymazání historie prohlížení a vyrovnávací paměti. Pro vymazání souborů Ccookie a 
mezi paměti, ale ponechání historie v prohlížeči Safari na iPhonu nebo iPadu přejděte 
do Nastavení > Safari > Pokročilé > Data stránek, klepněte na Odstranit veškerá data 
stránek a potvrďte akci. 
 



 

Strana 6 (celkem 8) 

Pro odstranění cookies v prohlížeči Safari na MacBooku otevřete Safari a ujistěte se, 
že je aktivní. Na panelu nabídek v levém horním rohu klikněte na Safari > Nastavení, 
v okně Nastavení přejděte na záložku Ochrana osobních údajů, klikněte na Spravovat 
data webových stránek, v zobrazeném seznamu vyberte data pro konkrétní web a 
klikněte na Odstranit, nebo zvolte Odebrat vše. 
 
Pro blokaci cookies v prohlížeči Safari na iPhonu nebo iPadu přejděte do Nastavení > 
Safari > Pokročilé a zapněte možnost Zablokovat všechny cookies. 
 

c) Interner Explorer  
Pro deaktivaci Cookies v prohlížeči Internet Explorer otevřete v menu Nástroje 
možnost Možnosti internetu, na záložce Ochrana osobních údajů posuňte posuvník 
nastavení zcela nahoru a uložte změnu tlačítkem OK.  
 
Pro odstranění cookies v prohlížeči Internet Explorer otevřete v menu Nástroje volbu 
Zabezpečení, klikněte na Odstranit historii procházení, zaškrtněte políčko Cookies a 
data webových stránek a potvrďte kliknutím na tlačítko Delete. Uložte změnu tlačítkem 
OK. 
 

d) Firefox mozilla 
Pro deaktivaci Cookies v prohlížeči Firefox klikněte v hlavní nabídce na Firefox, 
otevřete nabídku Možnosti, přejděte do oddílu Soukromí, v sekci cookies zrušte volbu 
Povolit serverům nastavovat cookies a nastavení potvrďte.  
 
Pro odstranění Cookies v prohlížeči Firefox klikněte na tři horizontální tlačítka v 
pravém horním rohu okna a vyberte Nastavení. V levém menu zvolte Ochrana 
soukromí a zabezpečení, přejděte na sekci Soubory cookie a data stránek a klikněte 
na tlačítko Vyčistit data. Ve vyskakovacím okně zaškrtněte možnost Soubory cookie 
a data stránek (můžete také zaškrtnout Webový obsah v mezipaměti, pokud chcete 
uvolnit více prostoru) a akci potvrďte kliknutím na tlačítko Vymazat. 
 

e) Opera  
Pro odstranění Cookies v prohlížeči Opera klikněte v levém horním rohu na logo Opera 
a vyberte možnost Nastavení. V levém menu zvolte Ochrana soukromí a zabezpečení, 
v sekci Ochrana soukromí klikněte na Smazat údaje o prohlížení. V okně, které se 
otevře, zvolte Časové období, zaškrtněte políčko Soubory cookie a jiná data webů, a 
akci potvrďte kliknutím na tlačítko Smazat data. 
 
Pro deaktivaci Cookies v prohlížeči Opera otevřete, v levém menu přejděte na 
Ochrana soukromí a zabezpečení, v sekci Ochrana soukromí klikněte na Soubory 
cookie a jiná data webů a vyberte jednu z možností „Blokovat soubory cookie třetích 
stran“ nebo „Blokovat všechny soubory cookies. 

 
f) Jiný prohlížeč 

Pro deaktivaci a odstranění cookies v jiných prohlížečích použijte nápovědu 
příslušného prohlížeče nebo se obraťte na jeho výrobce. 

 
(7) Neposkytnutí souhlasu s používáním Cookies, které nejsou technicky nezbytné pro 

fungování webových stránek, nemá vliv na základní funkčnost a dostupnost webových 
stránek. Může však omezit některé jeho funkce, zejména ty, které slouží k přizpůsobení 
obsahu, zapamatování preferencí, analytice návštěvnosti či zobrazování cílené reklamy. 
 

(8) Společnost COLORLAK používá na svých webových stránkách službu Google Analytics k 
analýze jejich užívání a optimalizaci obsahu, přičemž IP adresy Uživatelů jsou před 
přenosem na servery Google anonymizovány. Google nepřipojuje tato data k jiným údajům 
a Uživatel může sběr dat zablokovat úpravou nastavení prohlížeče. Společnost 
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COLORLAK využívá i související reklamní funkce Google, včetně demografických 
přehledů, remarketingu a cílení reklam prostřednictvím Google Ads, které lze spravovat v 
nastavení účtu Google. 

 
(9) Na webových stránkách Společnosti COLORLAK jsou umístěny také sociální pluginy 

třetích stran, které umožňují Uživatelům sdílet obsah webových stránek s dalšími osobami 
a interagovat na sociálních sítích. Jedná se zejména o pluginy sítí a služeb Facebook, 
YouTube, Instagram, LinkedIn a Twitter (dále jen „Sociální pluginy“). Sociální pluginy 
nejsou spravovány Správcem, který proto nenese odpovědnost za zpracování Osobních 
údajů prováděné těmito třetími stranami, ani za jejich funkčnost či případné škody, které 
by jejich použitím mohly vzniknout. Při načtení a používání Sociálních pluginů mohou být 
údaje Uživatele webových stránek přenášeny přímo provozovateli sociální sítě a dále 
zpracovávány podle jeho vlastních zásad ochrany osobních údajů. 

 
 

Článek 9 
Práva Uživatele 

 
(1) Uživatel má dle platných právních předpisů právo vědět, jak jsou jeho osobní údaje 

používány, a ovlivnit jejich zpracování. K tomu mu slouží zejména tato jeho práva: 
a) právo na přístup k osobním údajům,  
b) právo na opravu nebo doplnění nepřesných či neúplných údajů,  
c) právo na výmaz osobních údajů,  
d) právo na omezení zpracování,  
e) právo na přenositelnost údajů k jinému správci,  
f) právo vznést námitku proti zpracování,  
g) právo kdykoliv odvolat souhlas, pokud je zpracování založeno na souhlasu,  
h) právo podat stížnost u dozorového úřadu. 

 
(2) Příslušným dozorovým úřadem je Úřad pro ochranu osobních údajů  

a) Adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 
b) telefon: +420 234 665 111 
c) e‑mail: posta@uoou.cz 
d) datová schránka: qkbaa2n  
e) web: www.uoou.cz 

 
(3) Uživatel má rovněž právo kdykoliv kontaktovat Správce se svým dotazem, připomínkou či 

žádostí týkající se zpracování osobních údajů. Správce je povinen na takový dotaz 
odpovědět bez zbytečného odkladu. Odpověď je poskytována písemně, případně 
elektronicky, podle toho, jak byla žádost podána, pokud Uživatel nepožádá o jinou formu. 

 
 

Článek 10 
Závěrečná ustanovení 

 
(1) Toto prohlášení o ochraně osobních údajů je účinné od 18. 2. 2026 a je k dispozici 

návštěvníkům webových stránek Správce k nahlédnutí kdykoliv. 
 

(2) Správce si vyhrazuje právo toto prohlášení kdykoliv jednostranně upravit či doplnit. Nové 
znění prohlášení bude vždy zveřejněno na webových stránkách Správce a stává se 
účinným dnem jeho zveřejnění. 

 
(3) Toto prohlášení se řídí platnými právními předpisy, zejména nařízením GDPR a právními 

předpisy České republiky. 
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(4) V případě jakýchkoliv dotazů nebo nejasností ohledně tohoto prohlášení se na nás můžete 
obrátit prostřednictvím kontaktních údajů uvedených výše v tomto dokumentu. 

 
 
 
 Ve Starém Městě dne 18. 2. 2026  
 


